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——网络信息部 吴佐强



好友

附近的人

摇一摇

摇一摇传图

漂流瓶

二维码



在微信上常联系
你可以和通讯录、QQ好友



也可以查看附近的人，与陌生的Ta Say Hi



摇一摇手机，猜猜下一秒会遇见谁？



摇一摇，能把图片从电脑“摇”到手机



扔出一个匿名的漂流瓶，遇见在茫茫人海中



你还可以在微博秀出二维码，等待缘分来敲门



语音

视频

图文

网页版

群聊

群发

朋友圈



打字很慢很辛苦吧？

试试语音聊天，沟通瞬间变简单



打开微信视频聊天，找到好友
然后面对面的聊聊吧



办公室里玩微信，语音聊天无隐私？

扫一扫二维码

就能在浏览器上使用微信网页版



当然，如果你什么都不想说

也可以用文字、表情、图片、视频等方式沟通

还可以通过地图，告诉别人你在哪儿



一个人孤单时，你可以拉上20个好友一起群聊

一起分享，一起讨论



逢年过节，试试群发，帮你将祝福逐一送达



美好时光不流逝，快和好朋友一起

用图片串起光阴，分享生活





接收并回复QQ离线消息，免除多客户端烦恼



接收并回复新邮件，重要资讯不错过















世界互联网的奇迹，超越世界上任何产品发展速度

中国微信用户超过2亿以上

中国Iphone用户不超过2000万

中国微信Iphone账号2500万

在世界上20多个国家，APP下载排名第一

用户群体全部为高端用户，智能机拥有者

如果QQ是PC互联网时代的标准沟通工具

微信就是手机互联网时代的标准沟通工具





微信

2012年9月17日，腾讯微信团队
发布消息，微信用户数突破2亿

微信是社会化关系网络，用户关
系是构建网络的纽带

微博

据某互联网检测公司，截止近日，
国内微博用户的总量约为3.27亿

微博是社会化信息网络，信息是
构建网络的纽带。

微信是对等的双向关系

微信是私密空间内的闭
环交流

微博是非对等的多向度
错落关系

微博是开放的扩散传播

微信用户主要是双方同时在线聊天，某种程
度而言，我们可以把它理解为移动QQ增强

变异版。

微博则是差时浏览信息，用户各自发布自己
的微博，粉丝查看信息并非同步，而是刷新

查看所关注对象此前发布的信息。





不只是你、我、他

不只是YES OR NO

不只是过去、现在、未来

不只是你看到、听到、想到的一切。。。





呈现方
式

推广方
式

二维码
展示



【正文页】

长文章分页

正文页即打开消息地址后展示的页面。除了文字外，往往需要辅之图片、声音、视频等形式，
图文并茂，增强可读性。
对于过长的文章，可以通过多页设置，避免阅读疲劳。

图片、视频、音频搭配



【wap地址】

所推送文章的链接地址最好链接至wap端地址，好处是：页面简洁、下载速度快，用户体验
好。

推送页
推送页

正文页：web站，手

机阅读显示不全！ 

正文页：wap站，阅

读体验好！



【消息页】

单条图文消息

消息页即消息推送到达用户手机时的界面。
可通过发布后台设置，选择单条图文内容或多条图文内容。

多条图文消息

注意：

多条图文消息，在苹
果和安卓两个平台显
示略有区别。



【页面功能】

一键式返回

在呈现好的内容之外，如果能多为用户的阅读设置一些功能按钮，会极大提高用户体验。
快速翻页，方便用户在当前页面阅读其他文章，而不用返回主页。
回到顶部，方便用户从文章底端回到文章初始，而不需多次滑动屏幕。

快速翻页按钮



推

•新闻推送

•活动推广

要

•新闻爆料

•读者反馈

互

• App交互

•在线互动



新闻推送需要有一定的频次，过密会对用户形成骚扰，过疏会减弱用户的关
注度。

一般建议每日1-2次，上午、下午各一次最佳。
目前平媒微信官号的推送时间，多集中于：上午8：00-10：00、下午4：00-
8：00。



内容选择：
最好以媒体所关注领域为主、并能引发用户阅读欲望内容，既专业又生动。



主题新闻为用户
提供更深入的资讯、更
深度的报道。

当一个重要新闻发生时，读者往往不满足于
了解一条新闻，而是希望了解其他相关资料、
事件背景介绍和可预见的未来等。



【文章扩展阅读】

相关内容推荐 文章标签分类 新闻搜索嵌入

可以通过相关性推荐、设置标签、搜索嵌入等实现。



品牌活动、线上线下活动、子微信公众账号……



橘洲音乐节——“我们在唱你的歌”（类似张惠妹演唱
会、萧敬腾演唱会推广方式）

推广形式：“微信开唱”，网友通过微信清唱苏
打绿、曲婉婷、王若琳、许巍的歌，编辑汇编成单独
的音频，在橘洲音乐节上歌手开唱时播放，让歌手听
到粉丝的歌声。

推广效果：活动推出当天增加500多位好友，现场
非常出彩，推广《潇湘晨报》微信同时，推进音乐节
门票出售。



【线下活动宣传】

线下活动宣传，主要指在活动现场通过活动门票、宣传材料、现场大屏幕等，对微信官号
二维码进行曝光，方便读者了解和添加。

现场大屏幕展示 宣传材料展示







只要用户拿出手机

四次轻触手机

5秒钟就可以把一张卡发出去

深圳某商场

7月27日（暴雨，周五）

发卡量3215张

平均11秒发出一张卡

上海某连锁店

6月30日（周六）

发卡量4013张

平均8秒发出一张卡

仅仅是Iphone用户就创造

了这样的记录

——从【用户导入效率】看 划时代的发卡模式









爆料内容 价值上乘

› 积极邀请广大用户提供爆料，配合有奖征集、有奖爆料等提高用户参与热情。

› 报料的实时性、便捷性、交互性、私密性、信息丰富程度，都超过了以往的电话报料、网
络报料台、微博等报料形式。

› 目前，已有多条有价值的线索见报。其中，《孝子背瘫母爬山感动游客》一文，引发社会
关注，人民网、新华网、凤凰网、球环网、新浪网、搜狐网等上百家网站，纷纷转发该报
道，感动了数万名网友，许多人留言赞扬主人公徐新的孝心，并自省感到惭愧。准新娘一
跺脚被猫抓了脸》、《南漳村民赤手空拳捉蛇》等报道，也有很强的趣味性、贴近性，受
到读者欢迎。



【读者回复】

读者就某篇文章发表评论并留下联系方式。
媒体官号以此收集用户信息、读取用户反
馈的真实数据，有利于微信官号掌握活跃
用户的阅读趋向。



【读者调查】

对某个热门事件，通过投票选择了解读者的
不同态度，一方面收集了用户阅读的数据反
馈，另一方面可分析投票结果，掌握用户的
立场和倾向性。



【读者好评】

通过收集用户对某篇文章好评/喜欢的指数，

可以大致了解官号收听者的阅读偏好，有
利于官号运营者为读者推送更符合需求的
内容，增强官号的用户粘性。



【多账号登陆】

通过开放多平台账号与微信的打通，可引入其
他平台用户对微信推送内容的评论和分享，从
而促进跨平台的互联互通与内容共享。



如何能通过微信官号的移动端阅读，为媒体的APP带来更大价值，是媒体看重微信的价值
之一。
通过在文章页插入APP下载地址，点击直接下载，是非常有效的方式。







“调戏”



埋设地雷和引爆炸弹的有趣玩法，都与微信公众平台的自定义回复设

置有关。创建一条规则等于埋设一颗地雷，如果用户发送了该规则的

关键词给微信，就将收到对应的微信回复，这等于引爆了一颗炸弹。







搜索是PC互联网的入口

二维码是手机互联网的入口

——微信创始人：张小龙



你把门安在哪儿？

人群最密集的地方？

人群停留最久的地方？

人群构架最复杂的地方？

……



媒体自身平台，主要指通过报纸、杂志的版面，官方网站的推广，广告形象宣传等体现，
对微信官号二维码进行曝光，方便读者了解和添加。

媒体版面推广 官方网站推广



【例】《齐鲁晚报》

8月8日正式对外发布新闻稿，。

8月9日—8月17日，连续在德州、烟台、济南、枣庄、聊城、淄博、泰山、菏泽、青岛

等省内17地市的地方版显著位置刊登微信官号开通新闻稿及二维码。

后在互动版版头全媒体爆料平台位置加微信二维码，短期内集中火力轮番发布微信官号
开通信息

8月8日见报当天用户数337人，截至8月20日用户数为3305人，平均每天微信互动130条，

用户增加数量可见推广效。







香港成报目前在腾
讯、新浪两个平台上
各开通两个微博，受
众总结接近...

13万






